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เอกสารคู่มือการใชร้ะบบงาน 
กลุ่มงานตู้สินค้า 

กระบวนการ ยืน่เอกสารขอเคล่ือนย้ายตู้สินค้ากรณีพิเศษ ทกท.07 
 

เอกสารฉบับนี้เป็นคู่มือการใช้งานส่วนระบบงานให้บริการด้านการเอกสารขอเคลื่อนย้ายตู้สินค้ากรณีพเิศษ 
ทกท.07 บนระบบให้บริการอิเล็กทรอนิกส์แบบเบ็ดเสร็จ (One Stop e-Port Service) หรือเรียกสัน้ๆ ว่า E-Port 
Services เป็นระบบที่ให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ของการท่าเรือแห่งประเทศไทย โดยจะอนุญาตให้ผู้ประกอบการแต่ละ
ราย ทัง้ที่เป็นพนักงานในระดบัต่างๆ ตลอดจนลูกค้าในกลุ่มต่าง ๆ สามารถเขา้ถงึขอ้มูล ข่าวสาร สารสนเทศ รวมถึง
ระบบงานและบริการทางอิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ ของกทท. ได้อย่างรวดเร็ว และตรงกับความต้องการ ผ่าน Web 
Browser ซึ่งจะเชื่อมโยงกับระบบงานต่างๆ ที่ กทท. มีอยู่ โดยใช้สถาปัตยกรรม Service-Oriented Architecture 
(SOA) ตามขอบเขตการใช้บริการไว้ในหน้าต่างการใช้งานที่เหมาะสมไว้เป็นการเฉพาะส าหรบัแต่ละบุคคลหรอืแต่ละ
กลุ่มผู้ใช้ โดยมกีระบวนการที่ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 
 

ขอบเขตการใช้งานส่วนระบบงานให้บริการด้านการย่ืนเอกสารขอเคลื่อนย้ายตู้สินค้ากรณีพิเศษ ทกท.07 
ดงัน้ี 

1 เพิม่ขอ้มูลยื่นเอกสารแบบขอเคลื่อนย้ายตู้สนิค้ากรณีพเิศษ ทกท.07 
2 ตรวจสอบสถานะค าขอ และพมิพ์เอกสารเอกสารแบบขอเคลื่อนย้ายตู้สนิค้ากรณีพเิศษ ทกท.07 
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1 การเข้าสู่ระบบให้บริการอิเลก็ทรอนิกส์แบบเบด็เสรจ็: e-Port Service 
1) เขา้สู่เวบ็ไซต์การท่าเรอื แห่งประเทศไทย  ที่  www.port.co.th  
2) เมนู ลงทะเบียน E-port  
ช่องทางท่ี 1  :One Stop e-Port Service ตามภาพ 

 
 
   
 
 
 
 
 
 
 

http://www.port.co.th/
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    ช่องทางท่ี 2  : ไปท่ีแทบเมนู e-Services > One Stop e-Port Service ตามภาพ   

 
 

3) ผู้ประกอบการกรอกขอ้มูล User Id และ Password  และคลกิปุ่ม Login เพื่อเขา้สู่ระบบ  
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4) เมื่อเขา้ระบบได้ หน้าจอจะแสดง ชื่อผู้เขา้ใช้งาน และบทบาทของผู้เขา้ใช้งาน  

 

5) บทบาทขึ้นอยู่กบัการลงทะเบยีนในการขอใช้งาน และเมนูทางด้านซ้าย ก็จะแสดงตามบทบาทและสทิธทิี่ได้รบั  
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2 การยื่นเอกสารแบบขอเคล่ือนย้ายตู้สินค้ากรณีพิเศษ ทกท.07 
 

ในกรณีผู้ประกอบการต้องการเพิม่ขอ้มูลเอกสารแบบขอเคลื่อนย้ายตู้สนิค้ากรณีพิเศษ ทกท.07 ผู้ประกอบการ
สามารถเพิม่ขอ้มูลเรือดังกล่าวเขา้สู่ระบบ e-Port Service ได้ที่ e-PS022000 : ยื่นเอกสารแบบขอเคลื่อนย้ายตู้สินค้า
กรณีพเิศษ ทกท.07 จากนัน้เจ้าหน้าที่ กทท. จะท าการตรวจสอบความถูกต้องข้อมูล และพจิารณาผลการอนุมตัิ 

สถานะ ค าอธิบาย หมายเหตุ 
Waiting to send ผู้ใช้บรกิารสามารถร่างข้อมูลเอกสารแบบขอ

เคลื่อนย้ายตู้สนิค้ากรณีพเิศษ ทกท.07 เก็บไว้รอการ
น าส่ง 

สามารถแก้ไข / ลบขอ้มูลได้ 

In Progress ผู้ใช้บรกิารท าการส่งข้อมูลเอกสารแบบขอเคลื่อนย้าย
ตู้สนิค้ากรณีพเิศษ ทกท.07 เพื่อให้เจ้าหน้าที่ กทท. 
ตรวจสอบความถูกต้อง และพจิารณาอนุมตัิค าขอ 

ไม่สามารถแก้ไข / ลบขอ้มูลได้ 

Success เจ้าหน้าที่ กทท. พิจารณาอนุมตัเิอกสารแบบขอ
เคลื่อนย้ายตู้สนิค้ากรณีพเิศษ ทกท.07 

ผู้ใช้บรกิารสามารถพมิพ์ PDF 
ขอ้มูลเรอืได้ 

Reject เจ้าหน้าที่ กทท. พิจารณาไม่อนุมตัเิอกสารแบบขอ
เคลื่อนย้ายตู้สนิค้ากรณีพเิศษ ทกท.07 พร้อมแจ้ง
เหตุผลในการไม่อนุมตั ิ 

 

Un approve เจ้าหน้าที่ กทท. ท าการส่งขอ้มูลกลับ พร้อมแจ้ง
เหตุผล เพื่อให้ผู้ใช้บริการท าการแก้ไขขอ้มูล และส่ง
เขา้สู่ระบบอีกครัง้ 
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ขัน้ตอนการเพ่ิมเอกสารแบบขอเคลื่อนย้ายตู้สินค้ากรณีพิเศษ ทกท.07 
1) เลอืกเมนูทางซ้าย Cargo and Container for Export>> e-PS022000 : ยื่นเอกสารแบบขอเคลื่อนย้ายตู้สนิค้า

กรณีพเิศษ ทกท.07 

 
 

2) ผู้ประกอบการสามารถค้นหา และตดิตามสถานะ โดย (1) กรอกขอ้มูลเงื่อนไข ได้แก่ Reference No. หรอื Status 
(สถานะค าขอ) หรอื Sent Date โดยระบุเป็นช่วงวนัที่ที่ต้องการ จากนัน้ (2)  คลกิปุ่ม “Search” และ (3) หาก
ต้องการล้างข้อมูลเงื่อนไขที่ได้ก าหนดไว้ให้คลกิที่ปุ่ม “Reset”  

 
 

3) เมื่อคลกิปุ่ ม Search ผู้ประกอบการจะเหน็รายการข้อมูล ทกท.07 โดยจะแสดงข้อมูลเฉพาะที่ผู้ประกอบการเป็นผู้
เพิม่เท่านัน้ 
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4) ผู้ประกอบการสามารถ “เพิม่” ขอ้มูลทกท.07  ได้โดยคลกิที่ปุ่ม “Add” จะปรากฏหน้าจอดงันี้ 
4.1. กรณีช าระค่าภาระขอเคลื่อนย้ายตู้สนิค้ากรณีพเิศษ แบบเงนิเชื่อ 

 
ผู้ประกอบการกรอกรายละเอียดขอ้มูลเอกสารแบบขอเคลื่อนย้ายตู้สนิค้ากรณีพเิศษ ทกท.07 ต้องกรอกข้อมูล

ช่องที่บงัคบัให้ครบ  (*, | สญัลักษณ์สีแดง) ดงันี้ 
4.1.1. ผู้ประกอบการระบุหน่วยงานที่มคีวามประสงค์จะยื่นความประสงค์ขอให้แผนก ด าเนินการ 



 
ระบบให้บริการอิเล็กทรอนิกส์แบบเบ็ดเสร็จ (One Stop e-Port Service) และ 

ระบบเชื่อมโยงฐานข้อมูลและบริการแบบบูรณาการโดยใช้สถาปัตยกรรม Service-Oriented Architecture (SOA) 
 

 

  หน้าท่ี 10 
 

4.1.2. ผู้ประกอบการระบุขอ้มูลเรือต้นทางของตู้สนิค้าที่ต้องการเคลื่อนย้าย โดยคลิกที่  จะปรากฏ
หน้าต่างส าหรับการค้นหาข้อมูลเรอื 

4.1.3. ผู้ประกอบการระบุขอ้มูลเรือปลายทางที่ต้องการย้ายตู้สนิค้ามาบรรทุกลงเรือ  โดยคลิกที่  จะ
ปรากฏหน้าต่างส าหรบัการค้นหาขอ้มูลเรือ 

4.1.4. ขอ้มูลผู้ตดิต่อระบบจะแสดงข้อมูลผู้ตดิต่อของผู้ประกอบการตาม User ที่ใช้ในการลงชื่อเขา้ใช้งาน 
4.1.5. ผู้ประกอบการท าการเพิม่ขอ้มูลตู้สนิค้าโดย สามารถด าเนินการเพิม่ตู้ Container ได้ 2 วธิดีงันี้ 

(1) คลกิที่  ระบบจะแสดงแถวรายการให้ กรอกหมายเลขตู้สนิค้า ซึ่งรายการตู้
สินค้าท่ีระบุจะต้องเป็นตู้ Container ท่ีมีข้อมูลอยู่ในเรือต้นทางท่ีระบุไว้  

 

 

 
หมายเหตุ : กรณีระบบตรวจสอบแล้วพบขอ้มูลตู้มขีอ้ผดิพลาด แล้วต้องการสอบถามขอ้มูลเพิม่เตมิให้ตดิต่อเจ้าหน้าที่

สารสนเทศของกองท่าบริการ ตามหมายเลขโทรศพัท์ที่ระบุไว้ที่หน้าจอ 

- กรณีต้องการล้างข้อมูลรายการตู้สนิค้าที่กรอกไว้ทัง้หมด ให้ท าการคลิกที่  เพื่อล้างขอ้มูล
ตู้สนิค้าที่กรอกไว้ 
- กรณีต้องการลบรายการตู้สนิค้าบางรายการที่กรอกไว้ ให้ท าการคลิกที่  ท้ายแถวรายการตู้สนิค้าที่
ต้องการลบ 

(2) เพิม่ตู้สนิค้าเปล่า โดยการคลิกที่ปุ่ม  ซึ่งเมื่อคลกิเลือกจะปรากฏ Pop up ให้
ด าเนินการอพัโหลดไฟล์ Excel  ดงันี้ 
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หมายเหตุ สามารถ Download file Template ส าหรับกรอกข้อมูลได้จาก  ใน
ส่วน Download Container Excel Template 

 
- ผู้ประกอบการต้องคลกิปุ่ ม “Choose File” จากนัน้เลอืกไฟล์ที่ Excel ที่ต้องการอพัโหลด แล้วคลิกปุ่ม 
“Upload” ซึ่งการระบุขอ้มูลตู้สนิค้า ในไฟล์ Excel ที่จะอพัโหลด ส าหรบัขอ้มูลเอกสารรายงานการบรรจุ
ตู้สนิค้าและตู้สนิค้าเปล่าเพื่อบรรทุกลงเรอื จะต้องมีการระบุข้อมูลดงันี้ 

 
คอลมัน์ A  

- ระบุหวัคอลมัน์เป็น Container No.  
- กรอกหมายเลขตู้ โดยหมายเลขตู้ที่น ามากรอกต้องเป็นตู้ที่ผูป้ระกอบการ เป็นเจ้าของ และต้องเป็นตู้ที่อยู่ในเรอื ต้นทางที่ได้

ระบุไว้ 
คอลมัน์ B  

- ระบุหวัคอลมัน์เป็น Size/Type  
- กรอกขนาดของตู้ Container โดยระบุเป็นรหสัขนาดตามมาตรฐานของ ISO 

 
- เมื่อคลิกปุ่ม “Upload” ระบบจะท าการตรวจสอบข้อมูลตู้สนิค้าในไฟล์ Excel และแสดงผลที่
ตารางขอ้มูลตู้สนิค้าเปล่าดงันี้ 

 

 
หมายเหตุ : กรณีระบบตรวจสอบแล้วพบขอ้มูลตู้มขีอ้ผดิพลาด แล้วต้องการสอบถามขอ้มูลเพิม่เตมิให้ตดิต่อเจ้าหน้าที่

สารสนเทศของกองท่าบริการ ตามหมายเลขโทรศพัท์ที่ระบุไว้ที่หน้าจอ 
- กรณีระบบตรวจสอบไม่พบขอ้มูลตู้สนิค้า หรือพบว่าอพัโหลดรายการตู้สนิค้าผดิประเภท ระบบจะ

แสดงข้อความแจ้ง ซึ่งระบบไม่อนุญาตให้บนัทึกข้อมูลรายการค าขอ ให้ท าการคลกิที่  เพื่อ
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ล้างขอ้มูลที่อพัโหลดไว้ จากนัน้ให้แก้ไขขอ้มูลในไฟล์ Excel ให้ถูกต้องแล้วอพัโหลดไฟล์ขึ้นไปใหม่ ซึ่ง
เมื่อขอ้มูลตู้สนิค้าทัง้หมด ในไฟล์ Excel ที่อพัโหลดถูกต้องทุกรายการแล้วจะแสดงรายการดงันี้ 

 
เมื่อด าเนินการเพิม่ข้อมูล Container เสรจ็เรยีบร้อยให้คลิกปุ่ม “บนัทึก” 
 

4.1.6. ถ้าต้องการยื่นเอกสาร ให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบและพจิารณาอนุมตัิสามารถท าได้ ดงันี้ 
(1) กรณีที่ต้องการ ยื่นเอกสารจาก หน้าจอ e-PS022001 แก้ไขเอกสารแบบขอเคลื่อนย้ายตู้สนิค้า

กรณีพเิศษ เมื่อกดปุ่ม Save ขอ้มูลที่กรอกไว้แล้ว ต้องการจะยื่นเอกสารให้เจ้าหน้าที่ ให้คลกิที่   

 
เมื่อคลกิ  ระบบจะแสดงกล่องแจ้งเตือนให้ยนืยนัการส่งข้อมูลให้เจ้าหน้าที่ ดงันี้ 

  
 
หากต้องการยนืยนัการส่งขอ้มูล ทกท.07 ให้เจ้าหน้าที่ กทท. ให้คลิกที่ “ตกลง” ระบบจะท าการส่งข้อมูล 
ให้คลกิ “ตกลง” เพื่อยนืยนัการส่งข้อมูล ระบบจะท าการส่งขอ้มูลไปยงัฝัง่เจ้าหน้าที่ และปรบัปรุงสถานะของ
รายการเป็น In progress 

(2) กรณีที่ต้องการยื่นค าขอมากกว่า 1 รายการผ่านหน้าจอ e-PS022000 ให้คลกิที่  หน้าช่อง 
No. ของรายการเอกสารแบบขอเคลื่อนย้ายตู้สนิค้ากรณีพเิศษ ทกท.07 ที่มสีถานะ (Status) เป็น Waiting to 
Send  
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 จากนัน้คลกิที่  เพื่อส่งข้อมูล ให้เจ้าหน้าที่ตรวจและพจิารณาอนุมตั ิจะปรากฏกล่องข้อความให้ยนืยนั
การส่งข้อมูล ให้คลกิ “ตกลง” เพื่อยนืยนัการส่งข้อมูล ระบบจะท าการส่งขอ้มูลไปยงัฝัง่เจ้าหน้าที่ และปรบัปรุงสถานะ
ของรายการเป็น In progress 

 
 

หมายเหตุ  เมื่อด าเนนิการส่งค าขอแล้ว กรุณาตดิต่อเจา้หน้าทีก่ารทา่เรอืทนัททีี่ 
  แผนกวางแผนระบบตู้สนิคา้กองท่าบรกิารตู้สนิคา้ 1 โทร. 0-2269-3192  
  หรอื 0-2269-3195 
  แผนกวางแผนระบบตู้สนิคา้กองท่าบรกิารตู้สนิคา้ 2 โทร. 0-2269-3057-8 

 
5) กรณีต้องการพิมพ์เอกสาร ทกท.07 ซึ่งผู้ใช้งานสามารถพมิพ์เอกสารได้ก็ต่อเมื่อรายการเอกสาร ทกท.07 ได้รบั

การอนุมตัแิล้วเท่านัน้ ซึ่งสถานะของรายการจะแสดงเป็น Success ซึ่งสามารถด าเนินการสัง่พมิพ์ โดยด าเนินการ
ดงันี้ 

(1) ให้คลิกที่  หน้าช่อง No. ของรายการเอกสารทกท.07 ที่มีสถานะ (Status) เป็น Success  
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(2) จากนัน้คลิกที่  สัง่พมิพ์เอกสารทกท.07 และเอกสาร SSR ในรูปแบบ PDF ระบบจะแสดงเอกสาร  
 ทกท. 07 และเอกสาร SSR ดงันี้ 
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