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เอกสารคู่มือการใช้ระบบงาน 
กลุ่มงานสินค้า 

กระบวนการ ทกท.09 
 

เอกสารฉบบันี้เป็นคู่มอืการใช้งานส่วนระบบงานให้บรกิารด้านการยื่นเอกสารขอน าสนิค้าออกนอกเขต
ท่าเรอื ทกท.09 บนระบบใหบ้รกิารอเิลก็ทรอนิกสแ์บบเบด็เสรจ็ (One Stop e-Port Service) หรอืเรยีกสัน้ๆ ว่า E-
Port Services เป็นระบบทีใ่หบ้รกิารอเิลก็ทรอนิกสข์องการท่าเรอืแห่งประเทศไทย โดยจะอนุญาตใหผู้ป้ระกอบการ
แต่ละราย ทัง้ทีเ่ป็นพนกังานในระดบัต่างๆ ตลอดจนลูกคา้ในกลุ่มต่าง ๆ สามารถเขา้ถงึขอ้มลู ขา่วสาร สารสนเทศ 
รวมถงึระบบงานและบรกิารทางอเิล็กทรอนิกส์ต่างๆ ของกทท. ได้อย่างรวดเรว็ และตรงกบัความต้องการ ผ่าน 
Web Browser ซึ่งจะเชื่อมโยงกับระบบงานต่างๆ ที่ กทท. มีอยู่  โดยใช้สถาปัตยกรรม Service-Oriented 
Architecture (SOA) ตามขอบเขตการใชบ้รกิารไวใ้นหน้าต่างการใชง้านทีเ่หมาะสมไวเ้ป็นการเฉพาะส าหรบัแต่ละ
บุคคลหรอืแต่ละกลุ่มผูใ้ช ้โดยมกีระบวนการทีง่า่ยและสะดวกในการใชง้าน 
 
ขอบเขตการใช้งานส่วนระบบงานให้บริการด้านการยื่นค าร้องขอเช่าใช้เคร่ืองมือทุ่นแรง ดงัน้ี 

1 เพิม่ขอ้มลูยื่นเอกสารขอน าสนิคา้ออกนอกเขตท่าเรอื ทกท.09 
2 ตรวจสอบสถานะค าขอยื่นเอกสารขอน าสนิคา้ออกนอกเขตท่าเรอื ทกท.09 
3 พมิพเ์อกสารขอน าสนิคา้ออกนอกเขตท่าเรอื ทกท.09 
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1 การเข้าสู่ระบบให้บริการอิเลก็ทรอนิกสแ์บบเบด็เสรจ็: E-port  
1. เขา้สูเ่วบ็ไซตก์ารท่าเรอื แห่งประเทศไทย  ที ่ www.port.co.th  
2. เมนู ลงทะเบยีน E-port  
ช่องทางท่ี 1  :One Stop e-Port Service ตามภาพ 

 
 
   
 
 
 
 
 

http://www.port.co.th/
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    ช่องทางท่ี 2  : ไปท่ีแทบเมนู e-Services > One Stop e-Port Service ตามภาพ   

 
 

3. ผูป้ระกอบการกรอกขอ้มลู User Id และ Password  และคลกิปุ่ ม Login เพือ่เขา้สู่ระบบ  
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4. เมื่อเขา้ระบบได ้หน้าจอจะแสดง ชื่อผูเ้ขา้ใชง้าน และบทบาทของผูเ้ขา้ใชง้าน  

 

5. บทบาทขึน้อยู่กบัการลงทะเบยีนในการขอใชง้าน และเมนูทางดา้นซ้าย กจ็ะแสดงตามบทบาทและสทิธิท์ี่
ไดร้บั  
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2 เพ่ิมข้อมูลเอกสารขอน าสินค้าออกนอกเขตท่าเรือ ทกท.09 
ในกรณีผู้ประกอบการต้องการเพิม่ขอ้มูลเอกสารขอน าสนิค้าออกนอกเขตท่าเรอื ทกท.09 ผู้ประกอบการ

สามารถเพิม่ข้อมูลเรอืดงักล่าวเข้าสู่ระบบ e-Port Service ได้ที่เมนู e-PS020600 : ยื่นเอกสารขอน าสนิค้าออก
นอกเขตท่าเรอื ทกท.09 จากนัน้เจ้าหน้าที่ กทท. จะท าการตรวจสอบความถูกต้องข้อมูล และพจิารณาผลการ
อนุมตั ิ

สถานะ ค าอธิบาย หมายเหตุ 
Waiting to send ผูใ้ชบ้รกิารสามารถร่างขอ้มูลเอกสารขอน า

สนิคา้ออกนอกเขตท่าเรอื ทกท.09 เกบ็ไวร้อการ
น าสง่ 

สามารถแกไ้ข / ลบขอ้มลูได้ 

In Progress ผูใ้ชบ้รกิารท าการสง่ขอ้มลูเอกสารขอน าสนิคา้ออก
นอกเขตท่าเรอื ทกท.09 เพื่อใหเ้จา้หน้าที ่กทท. 
ตรวจสอบความถูกตอ้ง และพจิารณาอนุมตัคิ าขอ 

ไม่สามารถแกไ้ข / ลบขอ้มลูได ้

Success เจา้หน้าที ่กทท. พจิารณาอนุมตัเิอกสารขอน า
สนิคา้ออกนอกเขตท่าเรอื ทกท.09 

ผูใ้ชบ้รกิารสามารถพมิพ ์PDF 
เอกสารขอน าสนิคา้ออกนอกเขต
ท่าเรอื ทกท.09 ได้ 

Reject เจา้หน้าที ่กทท. พจิารณาไม่อนุมตัเิอกสารขอน า
สนิคา้ออกนอกเขตท่าเรอื ทกท.09 พรอ้มแจง้
เหตุผลในการไม่อนุมตั ิ 

 

Unapprove เจา้หน้าที ่กทท. ท าการสง่ขอ้มลูกลบั พรอ้มแจง้
เหตุผล เพือ่ใหผู้ใ้ชบ้รกิารท าการแกไ้ขขอ้มลู และสง่
เขา้สูร่ะบบอกีครัง้ 
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ขัน้ตอนการเพ่ิมเอกสารขอน าสินค้าออกนอกเขตท่าเรือ ทกท.09 
1. เลอืกเมนูทางซา้ย Cargo and Container for Export e-PS020600 : ยื่นเอกสารขอน าสนิคา้ออกนอกเขต

ท่าเรอื ทกท.09 

 
 

2. ผูป้ระกอบการสามารถคน้หา และตดิตามสถานะ โดย (1) กรอกขอ้มลูเงือ่นไข ไดแ้ก่ ขอ้มลูของเรอื (Call sign, 
Vessel Code, Vessel Name), Reference09 No., Reference05 No., Voy No. และ Status (สถานะค าขอ) 
จากนัน้ (2)  คลกิปุ่ ม “Search” และ (3) หากตอ้งการลา้งขอ้มลูเงือ่นไขทีไ่ดก้ าหนดไวใ้หค้ลกิทีปุ่่ ม “Reset”  

 
 

3. เมื่อคลกิปุ่ ม Search ผูป้ระกอบการจะเหน็รายการขอ้มลู ทกท.09 โดยจะแสดงขอ้มลูเฉพาะทีผู่ป้ระกอบการ
เป็นผูเ้พิม่เท่านัน้ 
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4. ผูป้ระกอบการสามารถ “เพิม่ ขอ้มลูทกท.09” ไดโ้ดยคลกิทีปุ่่ ม “Add” จะปรากฏหน้าจอดงันี้ 
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ผูป้ระกอบการกรอกรายละเอยีดขอ้มลูค าขอเคลื่อนยา้ยตูส้นิคา้เปล่าเขา้ลานบรรจุสนิคา้ ตอ้งกรอกขอ้มลู
ช่องทีบ่งัคบัใหค้รบ  (*, | สญัลกัษณ์สแีดง) ดงันี้ 

4.1. ผูป้ระกอบการเลอืกรายการ Reference05 No. (ขอ้มลูทกท.05 ทีต่อ้งการน าสนิคา้ออก)  โดยคลกิที ่  
จะปรากฏหน้าต่างส าหรบัการคน้หาขอ้มลู Reference05 No.  

4.2. ผูป้ระกอบการระบุขอ้มลู คลกิทีช่่อง  หน้าแถวรายการสนิคา้ทีน่ าเขา้เขตท่าเรอืเพือ่บรรจะเขา้ตู ้ที่

ตอ้งการขอน าสนิคา้ออกนอกเขตท่าเรอื จากนัน้คลกิที ่  รายการทีค่ลกิเลอืกจะไปปรากฏใน
สว่น Return Item 

4.3. ผูป้ระกอบการท าการปรบัปรุงขอ้มลู No. of Pkgs ตามจ านวนทีต่อ้งการขอน าสนิคา้ออกนอกเขตท่าเรอื 
4.4. ผูป้ระกอบการระบวุนัทีต่อ้งการน าสนิคา้ออกนอกเขตศุลกากร  
4.5. ผูป้ระกอบการระบุเหตุผลทีน่ าสนิคา้ออกนอกเขตศุลกร กรณีคลกิที ่Other ใหก้รอกรายละเอยีดเพิม่เตมิที่

ช่องดา้นหลงั Other 
4.6. ผูป้ระกอบการระบุจ านวนยานพาหนะทีจ่ะน าสนิคา้ออกนอกเขตศุลกากร 

4.7. ผูป้ระกอบการระบุรายการเอกสารแนบประกอบการขอ จากนัน้การคลกิที ่  ซึง่เมื่อคลกิเลอืก
จะปรากฏ Pop up ใหด้ าเนินการอพัโหลดไฟล์ ดงันี้ 

  
 
ผูป้ระกอบการคลกิปุ่ ม “Choose File” จากนัน้เลอืกไฟลท์ี ่Excel ทีต่อ้งการอพัโหลด แลว้คลกิปุ่ ม 
“Upload” 

4.8. เมื่อกรอกขอ้มลูเรยีบรอ้ยแลว้ ผูใ้ชง้านคลกิปุ่ ม “SAVE” ถา้ผูใ้ชง้านประสงคจ์ะบนัทกึขอ้มลู ลงระบบ One 
Stop e-Port Service  ระบบจะแสดง Message Box ยนืยนัการบนัทกึขอ้มลูดงันี้ 

  
หากผูใ้ชง้านประสงคจ์ะบนัทกึขอ้มลูใหค้ลกิปุ่ ม “ตกลง” แต่ถา้ไม่ประสงคจ์ะบนัทกึขอ้มลูใหผู้ใ้ชง้านคลกิ
ปุ่ ม “ยกเลกิ” เมื่อคลกิปุ่ มตกลงระบบจะท าการบนัทกึรายการค าขอ  
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5. ถา้ตอ้งการยื่นเอกสาร ใหเ้จา้หน้าทีต่รวจสอบและพจิารณาอนุมตัสิามารถท าได ้ดงันี้ 
(1) กรณีทีต่อ้งการ ยื่นเอกสารจาก หน้าจอ e-PS020600 : ยื่นเอกสารขอน าสนิคา้ออกนอกเขต

ท่าเรอื ทกท.09 เมื่อกดปุ่ ม Save ขอ้มลูทีก่รอกไวแ้ลว้ ตอ้งการจะยื่นเอกสารใหเ้จา้หน้าที ่ใหค้ลกิที ่

  

 
 

เมื่อคลกิ  ระบบจะแสดงกล่องแจง้เตอืนใหย้นืยนัการสง่ขอ้มลูใหเ้จา้หน้าที ่ดงันี้ 

  
 
หากตอ้งการยนืยนัการสง่ขอ้มลู ทกท.09 ใหเ้จา้หน้าที ่กทท. ใหค้ลกิที ่“ตกลง” ระบบจะท าการสง่ขอ้มลู 
ใหค้ลกิ “ตกลง” เพือ่ยนืยนัการสง่ขอ้มลู ระบบจะท าการสง่ขอ้มลูไปยงัฝัง่เจา้หน้าที ่และปรบัปรุงสถานะ
ของรายการเป็น In progress 

 

(2) ใหค้ลกิที ่  หน้าช่อง No. ของรายการเอกสารขอน าสนิคา้เขา้เขตท่าเรอืเพือ่บรรจุเขา้ตู ้
ทกท.05 ทีม่สีถานะ (Status) เป็น Waiting to Send  
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 (3) จากนัน้คลกิที ่  เพือ่สง่ขอ้มลู ใหเ้จา้หน้าทีต่รวจและพจิารณาอนุมตั ิจะปรากฏกล่อง
ขอ้ความใหย้นืยนัการสง่ขอ้มลู ใหค้ลกิ “ตกลง” เพือ่ยนืยนัการสง่ขอ้มลู ระบบจะท าการสง่ขอ้มลูไปยงัฝัง่
เจา้หน้าที ่และปรบัปรุงสถานะของรายการเป็น In progress 

 
 

6. กรณีตอ้งการพมิพเ์อกสาร ทกท.09  ซึง่ผูใ้ชง้านสามารถพมิพเ์อกสารไดก้ต็่อเมื่อรายการเอกสาร ทกท.09 
ไดร้บัการอนุมตัแิละท าการช าระค่าภาระ ทกท.09  
6.1 ขัน้ตอนการช าระค่าภาระ ทกท.09 เอกสารทีท่ าการช าระค่าภาระไดต้อ้งมสีถานะ (Status) เป็น Success 



 

ระบบใหบ้รกิารอเิลก็ทรอนิกสแ์บบเบด็เสรจ็ (One Stop e-Port Service) และ 
ระบบเชื่อมโยงฐานขอ้มลูและบรกิารแบบบูรณาการโดยใชส้ถาปัตยกรรม Service-Oriented Architecture (SOA) 
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แลว้ โดยม ี(Payment Status) เป็น Waiting for Payment ใหค้ลกิที ่Waiting for Payment  
จากนัน้จะแสดงหน้ารายละเอยีดค่าภาระจากนัน้คลกิทีปุ่่ ม        จากนัน้จะไดใ้บแจง้ยอดค่าภาระ ทกท.09 
จากนัน้น าใบแจง้ยอดค่าภาระ ไปช าระไดท้ีธ่นาคารหรอืผ่าน Mobile Application  
6.2 ซึง่สถานะของรายการจะแสดงเป็น Success และ Payment Status เป็น Paid ซึง่สามารถด าเนินการสัง่
พมิพ ์โดยด าเนินการดงันี้ 

(1) ใหค้ลกิที ่  หน้าช่อง No. ของรายการเอกสารทกท.09 ทีม่สีถานะ (Status) เป็น Success  

 



 

ระบบใหบ้รกิารอเิลก็ทรอนิกสแ์บบเบด็เสรจ็ (One Stop e-Port Service) และ 
ระบบเชื่อมโยงฐานขอ้มลูและบรกิารแบบบูรณาการโดยใชส้ถาปัตยกรรม Service-Oriented Architecture (SOA) 
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(2) จากนัน้คลกิที ่  สัง่พมิพเ์อกสารทกท.09 ในรปูแบบ PDF รอบบจะแสดงเอกสารทกท.09 ดงันี้ 
7. กรณีตอ้งการพมิพใ์บเสรจ็รบัเงนิชัว่คราว ใหค้ลกิทีร่ายการเอกสารทีต่อ้ง  

 จากนัน้คลกิที่ ปุ่ ม   


